Citas
*Numero para hacer citas 360-425-6111

Por favor Ilamar antemano para hacer citas. Estamos abiertos de
8am a 7pm de Lunes a Jueves, 8am a 5pm en Viernes y Sabado por
la mafana de 8am a 12 del medio dia. Vemos la mayoria de
pacientes entre semana, reservando las tardes y fines de semana
para citas méas urgentes o emergencias.

Cuando Usted llame, nuestra recepcionista le hard para mejor
acomodar una cita con el tiempo apropiado para el cuidado de su
hijo(a). Si su hijo(a) esta enfermo(a), esté preparado para decirnos
los sintomas de su hijo(a), su temperatura, nivel de actividad y

apetito.

Cuando su hijo(a) tiene una erupcion o salpullido que no ha sido
diagnosticado o usted sospecha que sea algo contagioso, como el
sarampion o la varicela, por favor mencionar eso cuando llame.
Asi, lo podremos llevar directamente a un cuarto para prevenir
exponer a otros nifios en la sala de espera. Hacemos citas de
chequeos generales o fisicos a ciertos tiempos del dia para que los
nifios tengan menos posibilidad de ser expuestos a nifios enfermos.
Los chequeos generales pueden ser hechos con 1 a 2 meses de
adelanto.

Si usted es un paciente nuevo a Pediatric Clinic, le pediremos
que provea informacion de su cubertura médica, vacunaciones y
previos expedientes médicos o el nombre y direccion de su doctor
anterior.

Nuestro personal estd entrenado y tiene experiencia en el
cuidado de pacientes pediatricos. Nuestros médicos y enfermeras
regresaran Illamadas urgentes durante el dia y regresaran cualquier
otra llamada después de su ultimo paciente de la tarde. Por favor
provea un nimero de teléfono alternativo si no estard en casa para

recibir las [lamadas.

Visitando el Doctor

Nosotros creemos que la confianza mutual entre doctor, paciente
y padres es importante para la salud. Le sugerimos que escoja uno
de nuestros médicos para ser el médico primario de su hijo(a).
Cuando visite el doctor, por favor haga hincapié a su hijo(a) que
los doctores ofrecen ayuda y parte de esa ayuda es tener que hacer
lo que necesario para mejorar. Por favor NO le prometa que la visita
no le dolera, y por favor NO amenace a un nifio maldispuesto con
una vacuna. Por favor haga preguntas; usted es una parte

importante del cuidado médico de su hijo(a).

Le pedimos que uno de los padres este presente durante la cita
di su hijo(a). Su uno de los padres de esta disponible otro adulto
puede acompaiiar el nifio(a) con el permiso escrito de los padres.

Adolescentes. Jsvenes de 12 afios de edad o mas estan
bienvenidos a ver el doctor ellos solos, pero siempre es mejor si
uno de los padres lo acompafia. Animamos a los adolescentes que
hablen con sus padres sobre sus preocupaciones, pero si

consideramos sus confidencias como informacion privilegiaday no
hablaremos con los padres u otras personas sin informarle al
paciente que lo vamos hacer.

Cubertura de 24 Horas

Proveemos cubertura medica 24 horas, 365 dias al afio para su
hijo(a). Nuestro sistema de horario permite que un doctor esté libre
de trabajo en la clinica a toda hora para que nifios muy enfermos
en el hospital pueden ser vistos inmediatamente y por el tiempo
necesario. Eso quiere decir que su médico primario tal vez no esté
en la oficina todos los dias. Si usted viene a la clinica con una
herida o enfermedad aguda que requiere ayuda urgente, pero no
emergente, puede ser que lo vea uno de nuestros otros doctores.
Esto permite que nuestra clinica funcione sin tener que hacerlo
esperar a usted por largos tiempos si acaso uno de los doctores

ocuparia salir para cubrir emergencias no esperadas.

Emergencias

# para emergencias durante horas de oficina... ... ... ... 360-425-
6111
# para emergencias después de horas de oficina... 360-425-6111
360-577-0337
Ayuda Inmediata-Emergencias Graves ... ... ... ... ... ... ... ... Llamar
al 911
Centro de Control de Veneno (Poison Control)..... 1-800-222-
1222
Si su hijo(a) ocupa atencién urgente durante horas de oficina
llame al 360-425-6111. Nos aremos cargo del cuidado apropiado y

cualquier paso para referir a un especialista que se ocupe. Cuando
esté cerrada la oficina, se puede comunicar con uno de nuestros
médicos al marcar al 360-425-6111 o 360-577-0337. Nuestro
servicio de llamadas tomara su llamada y le mandara un mensaje al
doctor, quien se comunicara con usted lo méas pronto posible. Si no
recibe una Illamada de doctor dentro de 20 minutos, por favor llame
otra vez.

A cualquier hora del dia o de la noche puede Ilamar al 911 si
ocupa ayuda inmediatamente con emergencias graves. Entonces

cuando pueda, Ilamarnos para planear cuidado continuo.

Pagando Por Servicios

Asistencia de estado de cuenta 360-425-6114

Estamos aqui por un razén: para proveer cuidado médico
excelente para su hijo(a). Para permitir hacer eso al precio mas
bajo, le pedimos que haga cualquier pago necesario al tiempo de la
visita. Si el contrato con su seguro medica requiere que haga un
copago, se supone que lo pagara al tiempo de la cita. Por favor
siéntase libre de hablar sobre nuestros recargos y pagos con uno de

nuestros representantes en el departamento de financias.

Seguro Medico. Nuestro personal mandara los papeles
necesarios para su seguro medico por usted si usted trae una copia
del seguro medico con usted a su cita. Mandaremos un estado de
cuentas con detalles especificos cuando haiga algun pago
pendiente de deducible, copago y/o servicios no cubiertos por el
seguro medico. Nuestro reglamento requiere que cualquier estado
de cuenta sea pagado dentro de 30 dias de la fecha de su factura.
Si usted no puede pagar su balance dentro de 30 dias, por favor
comunicese con uno de nuestros representantes de departamento
financiero al 360-425-6114. Por su conveniencia, aceptamos VISA

y Mastercard.

Si tiene un cambio de direccién, numero de teléfono o seguro
medico, por favor Ilame a la oficina antes de la cita de su hijo(a) o
avisele a la recepcionista cuando llegue a la cita. Manteniendo
informacion corriente permitira que nuestra oficina provea el
servicio mas eficaz.

Cuidado Médico de Rutina Para Su Hijo(a)

Sugerimos que traiga su hijo(a) con nosotros cuando él o ella
tenga una a dos semanas de edad. EI doctor le dird cuando ocupa
hacer una cita consecutiva. Esto permite que nosotros le ayudemos
con cualquier problema que tenga, empezar a apuntar el desarrollo
y crecimiento de su hijo(a) y dar las vacunas recomendadas. Los
primeros dos afios de vida son particularmente importantes y le
pediremos que nos visite regularmente durante estos meses.
Después de los dos afios de edad le recomendamos una revision
general alrededor de cada cumpleafios y cada otro afio durante la
edad escolar.

Muchos padres nos preguntan cémo pueden aprender mas sobre
el cuidado de salud de sus nifios. Nosotros recomendamos Taking
Care of Your Child — A Parent’s Guide to Medical Care, escrito por

James Fries, M.D., y la excelente serie del American Academy of
Pediatrics: Caring For Your Baby and Young Child (Birth to Age
Five), Caring For Your School Age Child (Ages Five to Twelve),y

Caring For Your Adolescent (Ages Twelve to Twenty-One). Estos

libros son escritos especificamente para padres y contienen
sugerencias faciles de entender para el cuidado de problemas

pequefos.

iBienvenido!

Estamos aqui por una razén, para proveer excelente cuidado

médico para su hijo(a).

Estamos particularmente orgullosos de nuestro cuidado de
recién nacidos, y de nuestro arreglo de cubertura de doctores que
permite que un doctor esté disponible a todas horas para tener
cubertura exclusiva de emergencias graves y el cuidado de nifios
criticamente enfermos.

Nosotros tratamos una variedad de problemas de salud de la
nifiez. Pediatric Clinic tiene disponible un laboratorio y servicios
de radiologia en nuestra oficina para su conveniencia. Algunos



examenes de laboratorio que son obtenidos en nuestra clinica son
mandados a otros laboratorios. Puede ser que reciba una factura
separada por los servicios hechos en otros laboratorios.

Arreglamos nuestro horario de oficina para permitir una
variedad de citas para que pueda hacer citas de chequeo general
con mucho tiempo de adelanto, o para citas de enfermedad que se
necesitan urgentemente, y cualquier otro tipo de cita que cae
entremedio.

Todos los médicos en Pediatric Clinic han logrado completar
tres anos de un entrenamiento rigoroso en pediatria después de
haber completado la escuela médica, y son parte del American
Academy of Pediatrics (Academia Americana de Pediatria), que es
una organizacion nacional profesional para médicos que cuidan por
las personas jovenes. Cada médico ha sido certificado por el
American Board of Pediatrics (Junta Americana de Pediatria) y
completa 50 horas de entrenamiento pos escuela de altos estudios

cada afio para estar a fecha con los nuevos desarrollos.

Como Encontrarnos

Nuestros Médicos

Karen S. Kato, MD., F.A.A.P.

i M.D., St. Louis University, graduada 1980

A Residencia medica, University of California,
Irvine Medical Center

.

Practicando medicina desde 1983

Daryl W. Linnell, M.D., F.A.A.P.

b M.D., Oregon Health Science University,
graduado 1981

i Residencia medica, Maine Medical Center

hd Practicando desde 1984

Michael L. Kubitz, M.D., F.A.A.P.

M.D., Oregon Health Science University,
graduado 1979

Residencia medica, University of Nebraska

Practicando medicina desde 1984

Erin K. Harnish, M.D., F.A.A.P.

L4 M.D., Indiana University School of
Medicine, graduada 1994

L4 Residencia medica, Children’s National
Medical Center, Washington, D.C.

°

Practicando medicina desde 1997

Jennifer L. Saxer, M.D., F.A.A.P.

L4 M.D., University of Wisconsin, graduada
1998

b Residencia medica, Oregon Health Science
University Hospital

.

Practicando medicina desde 2001

Danielle R. Parrott, M.D., F.A.A.P.

b M.D. Creighton University, graduada 1999

L4 Residencia medica, University of Florida
Health Science Center

o

Practicando medicina desde 2002

Lacey Carpenter, PA-C

i University of Colorado, Programa de
Asistente Médico de Pediatria de la cuidad
de Denver, graduada 2009

o Practicando medicina desde 2009

Sonja Scott, PA

L4 Pacific University, Programa de Asistente
Médico, graduada 2009.

.

Practicando medicina desde 2010

F.A.A.P. (Fellow American Academy of Pediatrics, Board
Certified)-(Socio de la Academia Americana de Pediatria,
Certificado de Junta)



